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Soluteo et Groupe Robert innovent encore :
Les données véhiculaires seront acheminées via BlackBerry

Montréal, le 26 juillet 2005 - Soluteo, spécialiste des solutions mobiles sous environnement
BlackBerry®, est heureux d’annoncer que Groupe Robert a de nouveau fait appel a son
expertise. Soluteo supervisera la seconde phase d’implantation du systéme de collecte et de
transmission d’informations véhiculaires via BlackBerry®. L’équipe de Soluteo avait déja
dirigé la phase initiale qui a permis a Groupe Robert d’étendre ses systemes internes de
gestion intégrée (ERP) et de gestion de clientele (CRM) sur plus de 475 terminaux mobiles.

« La nouvelle plateforme exploite la capacité de communication BlueTooth des terminaux
BlackBerry® les plus récents » explique Raphaél Steinman, VP Développement chez Soluteo.
«Un socle GPS traditionnel, déja installé dans tous les camions du transporteur, transmet par
fréquence radio les données du véhicules (position, vitesse...) au terminal BlackBerry® porté
par le conducteur. Ces données sont ensuite acheminées au centre opérationnel grace au
réseau GPRS.

« Ayant déja réalisé d'importantes économies et étant tres satisfait de la solution
Blackberry » explique Mathieu Abbott, Directeur du développement technologique chez
Groupe Robert, « nous cherchons maintenant a maximiser cette plateforme en intégrant de
nouvelles fonctionnalités, notamment les données GPS et véhiculaires. »

Les données véhiculaires recueillies et transmises par le nouveau systeme permettent un
repérage plus précis des envois, un suivi en temps réel, une gestion améliorée de la flotte de
véhicules et une optimisation des itinéraires. « Le fait de pouvoir compter sur des
informations fiables provenant du terrain nous permet d’intégrer notre offre de services au
processus de chaine d’approvisionnement de nos clients, et en bout de ligne de les
fidéliser » ajoute M. Abbott.

A propos de Soluteo

Basée au Royaume-Uni et implantée en France et au Canada, Soluteo développe
exclusivement des extensions mobiles destinées a supporter en temps réel des
infrastructures logicielles existantes grace a la technologie BlackBerry®. Agréée ISV
(Independent Solution Vendor) par Reseach in Motion depuis 2002 et reconnue pour son
expertise dans le déploiement de solutions sur un grand nombre de terminaux (de 20 a 400
et plus), Soluteo est notamment au service d’entreprises dans le domaine du transport, des
télécoms, de I'immobilier ou de I'énergie.

www.soluteo.com
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A propos de Groupe Robert

Groupe Robert est une entreprise familiale québécoise spécialisée dans le transport,
I'entreposage et la distribution de marchandises depuis 1946. Le groupe, qui emploie plus
de 2 300 personnes, dispose d'un siege social situé a Rougemont et d'un centre opérationnel
principal a Boucherville. Groupe Robert opére également des entrepots et des terminus dans
plusieurs régions du Québec et de I'Ontario.

www.robert.ca

Etude de cas sur Groupe Robert par RIM
(Document disponible uniquement en anglais)

http://www.soluteo.com/pdf/robert_cs.pdf
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Pour information : Sébastien C. Fassier
Directeur des communications
T.+1.514.733.3760
media@soluteo.com

Page 2 de 2


http://www.robert.ca/
http://www.soluteo.com/pdf/robert_cs.pdf
mailto:media@soluteo.com

